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Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive
fiir das Handwerk in NRW

* Economic challenges for our times: Its time for Transformation!

* The innovation and transformation region NRW/OWL

* The essential/required factors of sucess

* One example — the project KiDiHa (Al artificial intelligence in handicraft)
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L" Uberblick Kreis Herford Kreis Minden-
Regionalstruktur

Lubbecke

250.635 Einwohner
(31.12.2021)

OstWestfa | en Li p pe Bevélkerungsentwicklung
2011-2021: +0,3%

Kreis Lippe

-2021: +-0,1%

. 2.057.480 Einwohner BIP je Einwohner (2020):
(31.12.2021) 34.240 Euro

346.151 Einwohner
(31.12.2021)

je Einwohner (

Bevolkerungsentwicklung

2011-2021: +1,5% Bevolkerungsentwicklung

. . Ikerungsent
5P o Ermuohnar (2020 Kreis Gutersloh 2011-2021: -0,5%
38,616 EUro. tatays BIP je Einwohner (2020):
\nhab'ltants 366.104 Einwohner 30.782 Euro
~Demographic development (31.12.2021)

i itant
(mhablta ) Bevolkerungsentwicklung

in € per capita
_GNPIn®P 2011-2021: +4,4%

Kreis Hoxter

BIP je Ei h 2020): .
S0 7w 202 Bielefeld : 139.994 Einwohner
Referenzwerte Kreis Paderborn (31.12.2021)
“ontwickuny Einwolner 334.002 Einwohner S012.5001 aath e
(31.12.2021) - :-3,4%
2011-2021 (2020)
NRW +22% 38.756 Euro Bevolkerungsentwicklung BIP je Einwohner (2020):
2011-2021: +2,1% Bevélkerungsentwicklung 28.547 Euro
Deutsch- 436 % 40.495 Euro 2011-2021: +4,7%
fand BIP je Einwohner (2020):
41.936 Euro géstgsEénwohner (2020):
XX . uro
8 o000 NRW.

L N J innovativ Quelle: NRW.innovativ, 2022, eigene Berechnungen auf Basis VGRdL und IT.NRW/Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen. Die Bevélkerungsdaten der statistischen

Landesamter kénnen zum selben Stichtag von den Daten der Einwohnermeldeédmter abweichen. IMP:ROVE XX/ID
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Our main eéconomic assets:

_SME / hidden champions
(familiy Ownhed)

_regional identity

_Innovation €Co-system
_Infrastructyre (?)
._electrical engineering /

Intelligent technica| Systems /
handicraft/ natural ressoyrces

pa—

Our main economic challenges:

lack of skilled personnel )
(workers, scientitists / Fachkrafte)

slow transformations

urban-ru ral-differences
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Zentrale Akteure Insgesamt 901 zentrale Innovationsakteure in
des Regionalen OstWestfalenLippe identifiziert, davon...
Innovations-

systems

OstWestfalenLippe

. ...247 Start-ups
(mit Innovationsfeldbezug)

...3 Investoren (VC)

the regional
'mnovat'\on
eco-system

...90 Hidden und 408
Innovation Champions

Innovationsakteure in OstWestfalenLippe — Uberblick

... 96 Hochschulen und
Forschungseinrichtungen

...57 Netzwerke, TGZ und Cluster

A
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One of these
Innovation cluster...

Projects

de did..

within
,UrbanLand”

Innovation
SPIN

Staatlich anerkannte, private
Fachhochschule des
Mittelstands (FHM)

Innovation AP 1: Umsetzung des Masterplans
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Innovation
Campus
Lemgo

Unsere Vision

Innovation Campus Lemgo -
Magnet fir Menschen mit Ideen und Nahrboden fur nachhaltige Innovationen

Unsere Mission

Bildung-Forschung-Wirtschaft: Gemeinsam gestalten wir Innovationen nachhaltig sowie digital und schaffen einen attraktiven und
einladenden Ort der offenen Begegnung mit internationaler Strahlkraft. Wir ziehen Menschen und Unternehmen mit Ideen an, die
sich im technologischen und kreativen Umfeld individuell entwickeln. Zusammen leisten wir einen wesentlichen Beitrag zur
zukunftsfahigen Entwicklung der gesamten Region.

Unsere Ziele
Wir wollen die Zukunftsfahigkeit der Region Wir entwickeln einen Technologie- und Wir bieten mageschneiderte
OWL weiter steigern. Bildungscampus mit einzigartiger Expertise. Partnerschaften durch digitale, raumliche

und inhaltliche Vernetzung entlang der Kette
Bildung-Forschung-Wirtschaft.

Fachhochschule des

Staatlich anerkannte, private ?7 Kre's h an dwe rke rsch aft
Mittelstands (FHM) & rm PADERBORN 9 LIPPE

7 Fraunhofer

10SB-INA

InnovationSPIN

Der InnovationSPIN ist ein gemeinsames
Projekt des Kreis Lippe, der
Kreishandwerkerschaft Paderborn-Lippe und
der Technischen Hochschule OWL. Unter einem
Dach vernetzen sich hier Handwerk, Bildung
und angewandte Forschung. Der Austausch
zwischen Handwerk, Wirtschaft, Lehre und
Forschung wird durch die gemeinsame Nutzung
von kreativen Raumkonzepten und Laboren
gefordert. Seminare, Ausstellungen,
Gastronomieangebote und eine offene
Gestaltung laden Biirgerinnen und Biirger zum
Austausch ein.

. N DA i
le'\nmanol‘,\i’r\ \’J;;;;g;'"m_“m " 5% ippE

nl 20427 M

o= el |
— 1

KENRW




Handwerksunternehmen in Nordrhein-Westfalen im Jahr 2021
nach Gewerbegruppen

Handwerke fir Bauhauptgewerbe

privaten Bedarf 14 641

20232

Gesundheitsgewerbe

4232 Ausbaugewerbe
*44 224

Lebensmittelgewerbe .
2889

© IT.NRW

Grafik: ITNRW

Tatige Personen im nordrhein-westfalischen Handwerk im Jahr 2021
nach Gewerbegruppen

Handwerke fiir
privaten Bedarf
84729

Gesundheitsgewerbe
46738

Bauhauptgewerbe
154 403

Lebensmittelgewerbe
98 488

Ausbaugewerbe
333132

Kraftfahrzeuggewerbe
116 561

Handwerke fir
gewerblichen Bedarf
304 731

© IT.NRW

Grafik: ITNRW

Handwerk NRW
handicraft

Umsatz im nordrhein-westfalischen Handwerk im Jahr 2021
nach Gewerbegruppen in Milliarden Euro

Handwerke fiir

privaten Bedarf Bauhauptgewerbe
41 236

Gesundheitsgewerbe
41

Lebensmittelgewerbe

Ausbaugewerbe
416

Kraftfahrzeuggewerbe
31,6

Handwerke fiir
gewerblichen Bedarf
258

© IT.NRW

Grafik: ITNRW
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Handicraft

Trendmap
2023

i
I

BEOBACHTEN
© Ethisches Mindset

VORBEREITEN
uwmmm. Re-Upsk

Zero Waste @
HANDELN

Recycling 2.0‘ u‘;,"‘.
Kreislaufwirtschaft . Resiliente Suukture

: Aktives Altern
Griine Technologien .
Frauen Empowerment ‘ ‘ Cyber Security

Power of Diversity ’ ‘ Internet der Dinge
{ ‘ 3D Druck
Dynamic Storytelling . ‘ Employer Branding

.Slnnunmtnelles Marketing g
¢ o
rectto Comsumes @) .Resihenie Lieferketten

Die Trendmap 2023 zeigt die wichtigsten Zukunftstrends des Handwerks. Foto: Zukunft Handwerk

RW




" (1) Ki-Briefing

Umfrage zum Weiterbildungsangebot?

educat'\on Zustimmung in Prozent

Einer von fiinf wiinscht sich Weiterbildung zu KI

M Schulungsinhalte, die
ich mir fir die nachsten
Schulungsinhalte, die zwolf Monate wiinsche

in den vergangenen zwolf

Monaten angeboten wurden
Kiinstliche Intelligenz 21 %
8 %

IT und Technologiekenntnisse?

12 %
I 12 %

Wohlbefinden und Achtsamkeit

17 %

Nachhaltigkeit
9%

N 14 %
Management- und Flihrungskompetenzen

11 %
T 16 %

1) In Deutschen Unternehmen; 2) z.B. Produktivitétstools, Excel
HANDELSBLATT « Quelle: Randstad Arbeitsbarometer 2023

Mittelstands (FHM) lFHN\I PADERBORN k‘) LIPPE

Al — artificial intelligence

(*) Ki-Briefing

Einer von fiinf will mit Kl nichts zu tun haben

Umfrage zum Weiterbildungsangebot!

Ich wiirde lieber den Job
oder die Karriere wechseln,
als zu lernen, wie man
Kl benutzt.

=~ 2 1y

Stimme nicht zu Stimme voll zu II

Stimme eher zu

transformation

23 % 27 %
Stimme eher Weder noch N
nicht zu -
1) In Deutschen Unternehmen
andwe rke rschaft HANDELSBLATT « Quelle: Randstad Arbeitsbarometer 2023 ﬁ(
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impact of Al

Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive
fiir das Handwerk in NRW

1. KI-Grundlagen: Hier sind konkrete Moglichkeiten von K, praktische
Organisation Einsatzgebiete im Betrieb sowie rechtliche und ethische Grundlagen wichtig.
Daneben wird aber auch die Fahigkeit geschult, Daten zu bewerten und diese zu
& interpretieren.

2. KI-Fuhrung: Mit der Einflihrung von Kl verandert sich die Unternehmenskultur.
Zudem entstehen neue Verantwortungsbereiche. Hauptqualifikationsbedarfe
liegen hier im Projekt- und Changemanagement, in der mitarbeiterorientierten ,
Personalpolitik sowie in der Flihrung von Mitarbeitenden, die bereits im Kl- It Sa blg th i n g to dO |
Planungsprozess aktiv miteinbezogen werden miissen. !
3. KlI-Organisation: Hier spielen Fragestellungen eine Rolle wie u. a. ,Wie kann ich
innerbetriebliche Prozesse in einer Kl abbilden?, Welche Daten brauche ich
hierflir? oder Wer ist der Herr der Daten?” Ebenso ist die IT-Sicherheit relevant,
weil diese als eine der groBten Hiirden fur die KI-Nutzung angesehen wird.
Sicherheit 4. KI-Gesundheit: Durch Kl kénnen u. a. physische Belastungen reduziert werden.
Gleichzeitig entstehen aber auch neue Gesundheitsbelastungen (z. B. das Gefiihl
der Fremdsteuerung). Diese Vor- aber auch Nachteile gilt es zu erkennen und
einzuschatzen, um eine praventive Gesundheitsférderung zu erzielen.
5. Kl-Sicherheits: Auch hier gilt es Potenziale aber auch die potenziellen Gefahren
zu beleuchten. Themen wie die Betriebssicherheit der Kl, technische
Assistenzsysteme, digitale Ergonomie und Kl-Sicherheitsprodukte stehen im
Fokus.

Ki
Grundlagen

Health
security

r
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Fachkompetenz Personal- und
Sozialkompetenz

. o
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Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive Ha ndWE rk

KI-Potenziale mit der Methodik des Al.Shadowings
identifizieren

3
falen

KSNRW /3

WACHSTUMSRATE KI-NUTZUNG IM

: DEUTSCHEN PRODUKTIONSUMFELD?
KI.NRW-Flagships

Starkes Wachstum in der KI-Nutzung

12% .
Die Kompetenzplattform Kiinstliche o zu verzeichnen
Intelligenz Nordrhein-Westfalen 1 0 /o
untersttzt mit der Dachmarke »Flagships 10%
powered by KI.NRW« vom Land Im Jahr 2017 nutzten nur 2 % der heimischen
geforderte Vorhaben als KI- . . . . .
Leuchtturmprojekte. 8% Industrie- und der industrienahen Dienstleis-
tungsunternehmen Techniken der Informations-
Mehr 6% 5 ‘y verarbeiturlg, bei denen_ Computer eiggnsténdig
o Probleme I6sen. Nach einer Befragung im
4% Rahmen der Studie Wirtschaft DIGITAL des
2 (y Bundeswirtschaftsministeriums stieg die Zahl
2% 0 im Jahr 2018 auf 5 %. Im Jahr 2019 waren es
SCHNELLSTART KI . bereits 10 %2

Potenziale der 0%
Kunstlichen Intelligenz
nutzen

Information fiir Entscheidungstrager und Entscheidungs-
tragerinnen in kleinen und mittelstandischen Unternehmen

) — ®
Staatlich anerkannte, private Krelshandwerkerschaft /
ZF hof Fachhochschule des 5  Fraunhofer K :
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Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive
fiir das Handwerk in NRW

Ablauf /

process

Organisation )( Technik )( Daten )( Personal )

1 . Status-Quo Top-Down

Abbildung 2: Vorgehensweisen fir die Durchfihrung von Ki-Projekten E—

Vo
. : . [
S 774 Kreishandwerkerschaft 22 praunhofer | KENRW/ | /;@x

Mittelstands (FHM) & rm PADERBORN &) LipPE I0SB-INA

Ziel: KI & Data Science Abteilung

Check Ansatz fiir

KlI-Projekte

‘
Evaluation der
Projektergebnisse | 5

. Strategische Langfristiger Zeithorizont 3-5 Jahre Durchfih
2 Kl-Ausrichtung giTgterjojreukqg . 4

3 ’ Ganzheitliche Einbindung
| der Organisation

Punktuelle Einbindung . 3
der Organisation |
4 ‘ Aufbau Technik, Daten
| & Personal Bedarfsanalyse . 2

Anwendungsfalle
Kurzfristiger Zeithorizont V2 -1 Jahr

Rollout & Durchfiihrung 4
5 . der KI-Projekte Bottom Up
Ansatz fur Pilotierung der Potenziale . 1
KI-Proiekt & Anwendungsfalle
6 . Lapfence Evaluation Ziel In:'alerlldce)r!tser nee'n elner
1 1el: Inrt Imzieru INZ
l g etwaige Anpassungen KI-Potenziale und Anwengungsfélle
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different levels

KMU- of digitalization /
v A
Digitalisierung- “ of Al

Index (2018) = 4,1

64 : SMART
: FACTORY
& - |
| | | | | ] | | | S
| | | | | I | | | ! ;
= = = 1
L digitalisiert digitalisiert digitalisiert l
Gar nicht digitalisiert Hochgradig
digitalisiert
. »
Staatlich anerkannte, private Krelshan dwe rke rschaft ?
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Indexwerte nach Branchen
Handwerk = 4,0

® KiDiHa

3 ; ~= Industrie = 4,0
Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive " ldvastwk(uslulul;:'ussuttmg und = Industrienahe DL = 4.6
fiir das Handwerk in NRW 10 4
Management, HR und Innovation 34 9 IT-Infrastruktur 12 Datenverarbeitung und -
Qualifizierung nutzung
s I
we will have a look 1
Management, HR und Innovation 33 Digitale A

at th e Ieve I S Zusammenarbeit s IT-Infrastruktur 13 IT-Sicherheit

Management, HR und Innovation 32

, Wertschdpfung 21 Digitalisierung Einkauf
Personelle Zuordnung und Verantwortung

und interne Logistik

Management. HR und Innovation 31 ' ) . ) : Wertschdpfung 22 Digitalisierung
Strategie Leistungserstellung
Wertschopfung 25 Industrie 4.0 ' | Wertschopfung 23 Digitalisierung Marketing
Technologien & Vertrieb

Wertschdpfung 24 Digitalisierung
Produkte/Leistungen
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Tabelle 3-2 Auswirkungen von Schliisseltechnologien auf Beschiftigung und Wertschépfung in ein-
zelnen Branchen in NRW

Abschatzung der Auswirkungen bis 2030

Impact of technologies

added va|ye /

ffensive Wertschépfung

Branche

Beschéftigung

positiv negativ positiv negativ

5G / Breitband, | Digitale Plattfor- | 3D-Druck, Kinstli- | Digitale Plattfor-
Smart Energy men, VR/ AR, Big | che Intelligenz, | men, Security
Data, Robotik VR/ AR, Big Data,

DIE STARKEN UND SCHWACHEN NORDRHEIN-WESTFALENS Handwerk

IN BEZUG AUF DIE DIGITALE TRANSFORMATION DER ARBEITSWELT
—REGIONEN, BRANCHEN, SEKTOREN UND BESCHAFTIGTE —

Gutachten im Auftrag der

Enquete-Kommission , Digitale Transformation der Arbeitswelt in Nordrhein-Westfalen”

Zusammenfassung

Das nordrhein-westfalische Handwerk und
die Landesregierung stimmen darin Gber-
ein, dass alle Teile der Handlungsempfeh-
lungen und hier insbesondere die wirt-
schafts- und i

Drittstaaten nach Deutschland erleich-
tern.

«Mit einer Novelle des Kinderbildungsge-
setzes werden rund 1,3 Milliarden Euro an

ten Teile vorangekommen sind. Viele Lan-
des- und Bundesministerien und -insitutio-
nen haben die Handlungsempfehlungen in
ihre Arbeit einflieBen lassen und tragen
weiter zu ihrer Umsetzung bei. Auch die
Handwerksorganisationen arbeiten daran,
die an sie selbst gerichteten Empfehlungen
umzusetzen.

2Zu den wichtigsten Fortschritten bei der
Umsetzung der Handlungsempfehlungen
auf Landes- und Bundesebene seit dem
2weiten Zwischenbericht im Frihjahr des
letzten Jahres zahlen:

« Konsequente Weiterentwicklung des ,Ge-
werbe-Service-Porta. NRW*  zu  einem
Di i far

Landes-, und
pro Jahr zusatzlich in die Kindertagesbe-
treuung investiert.

Das Fach ,Wirtschaft-Politik* wird vom
Schuljahr 2020/21 an allen weiterfiihren-
den Schulen Pflichtfach. An Gymnasien
ist dies bereits zum laufenden Schuljahr
erfolgt.

«Die Landesinitiative ,Durchstarten in Aus-
bildung und Arbeit' unterstitzt gefliich-
tete, nicht mehr schulpfiichtige Jugendii-
che bei der berufichen Integration.

«Mit dem Berufsbildungsmodernisierungs-
gesetz wurden drei einheitiche Fortbil-
dungsstufen fir alle Berufe eingefilhrt,
dazu die neuen Bezeichnungen ,Bachelor

die Wirtschaft.

«Einfihrung einer steueriichen Forderung
von gs- und Entwi i

I*und ,Master

«Mit dem ,Modernisierungspakt Berufiiche
Bildung“ haben Land und Wirtschaft eine

tungen

«Neben vielerlel Instrumenten der Innova-
tionsfdrderung wurde im Herbst 2019 der
erste Innovationspreis Handwerk verge-
ben.

« Einfilhrung einer steuerlichen Férderung
der a i

Bildungsstatten gestartet.

«Mit der Forderung des landesweiten Azu-
bitickets leistet das Land einen Beitrag zur
Verbesserung der Mobilitat von Auszubil-
denden. Bis Ende 2019 wurden bereits
knapp 13.000 landesweite Azubi-Tickets

« Mit Inkrafttreten des geéinderten Landes-
entwicklungsplan erhalten die Stédte und
Gemeinden u.a. mehr Freiraum bei der
Planung auch von Gewerbegebieten.

«Die Erklarung ,Neue Griinderzeit Nord-
rhein-Westfalen® richtet das Umfeld fiir
Existenzgrindungen in zehn Handlungs-
feldern strategisch weiter aus.

eDas  Fachkrfteeinwanderungsgesetz
wurde beschlossen. Es wird die Zuwan-
derung von qualifizierten Fachkraften aus

« Dariiber hinaus wurde die Handwerksord-
nung geéindert, so dass nun 12 Gewerke
wieder meisterpflichtig sind.

Es bleibt unser Ziel, die Handlungsempfeh-
lungen méglichst vollsténdig umzusetzen,
daher werden wir die geschaffenen Arbeits-
strukturen nutzen, um auch langerfrstige
und langwierige  Verénderungsprozesse
anzugehen.

Chemische Indust-
rie/ Pharma

Big changes
and

Robotik, Smart
Energy

Austausch von Da-
ten, Security

Big possibilities

and risks

Big transformation!

Staatlich anerkannte, private
Fachhochschule des

Mittelstands (FHM) FHM

Industrie 4.0%, 3D- | Industrie 4.0*, 3D- | Security
Druck, Kinstliche | Druck, Kunstliche

t-t-lignawd/R/ AP

Trotz der vorwiegend kleinbetrieblichen Struktur verschlieBt sich das Handwerk durchaus nicht dem digitalen
Wandel, sondern liegt dem ,,Digitalisierungsindex Mittelstand“ (Techconsult/Telekom, 2017) zufolge bei der Um-
setzung digitaler Technologien und Geschaftsmodelle im vorderen Drittel der Wirtschaftszweige. Der starke nord-
rhein-westfalische Handwerkssektor kann demzufolge eine Triebfeder bei der weiteren Durchsetzung digitaler
Technologien sein.

Die Entwicklung bei Unternehmensanzahl und Erwerbstatigen ist im Handwerk bei weiterhin hoher Bedeutung
leicht riicklaufig. Dies liegt vermutlich zum Teil am demographischen Wandel, aber auch die Konkurrenz durch
nicht NRW-Handwerksunternehmen sowie von anderen Unternehmen (wie zum Beispiel Backstationen oder
Fleischtheken in Supermarkten) durfte mitverantwortlich sein. In diesem Kontext bieten Schlisseltechnologien
einerseits die Moglichkeit fiir neue Auftrage, beispielsweise wenn fur die 5G-Technologie neue Funkmasten zu
bauen sind. Andererseits bieten die Schliisseltechnologien Raum fiir Produktivitdts- bzw. Effizienzsteigerungen
im Handwerk. Beispielsweise kénnen mittels 3D-Druck sehr schnell passende Ersatzteile hergestellt werden oder
mittels VR/ AR kénnen Baupline passend aufgerufen und dargestellt werden. Da diese Méglichkeiten jedoch po-
tenziell auch Konkurrenten zur Verfligung stehen sowie durch digitale Plattformenauch nicht in NRW beheima-
tete Handwerksunternehmen leicht tberall ihre Dienste anbieten kénnen, ist davon auszugehen, dass die Kon-
kurrenz fir NRW-Unternehmen zunimmt und damit negative Auswirkungen auf Beschaftigung und Wertschop-
fung einhergehen kénnten. Die wachsenden Fachkréfteengpasse machen sich hier ebenfalls negativbemerkbar.
Zudem sind die zumeist notwendigen Investitionen in neue Technologien tendenziell eher durch groRere Unter-
nehmen darstellbar, wodurch kleinere verdrangt werden konnten.
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Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive
fiir das Handwerk in NRW

%

b

Wirtschaft 05 { .

Anbietende Unternehmen
Beispielanwendungen
KI-Produkte
Transferzentren

‘.IIIIIIIIIIIIIIIIIII( W, Nepee

Eintrage 932 Ergebnisse AZ =

©® 5G Campus-Netze als Enabler fir echtzeitfahiges
Lernen in der 6kologischen Landwirtschaft (5G-
Landwirtschaft-ML)

® 5G-Infrastrukturen fur zellulare Energiesysteme unter
Nutzung Kunstlicher Intelligenz (5GAIN)

N Racdeanhs 1

Wissenschaft 371
©® 5G-Netze fur autonome und resiliente Anwendungen

Forschungseinrichtungen auf dem Land (5G.NATURAL) 3

Forschungsprojekte und -
kooperationen

gr————

ot

@ 5G Nutzung in Architektur & Bauindustrie
(VISION.5G) |

Qualifizierung 156 © A Data Platform for the Connection of Cognitive

Ports (DataPorts) ;:
Berufliche Weiterbildung .
Studiengange ) A4VR GmbH
o i @ Abteilung Informatik und angewandte o
it Kognitionswissenschaften — Universitat Duisburg-
(c Cegqp [1niDLIEY S . - ‘_»r’

r

-

t’@K
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Beispielanwendungen

Filter 1 -':-\, Zuriicksetzen

Branche v

@ Bau und Infrastruktur
(J Energie und Umwelt
(D Mobilitat und Logistik

Funktionsbereich v

(O Forschung und Entwicklung
(J Planung operativistrategisch

KI-Schwerpunkt v

(0 Bilderkennung und -verstehen

. (D Datenanalyse und Prognose

(0 Intelligente Maschinen, Gerate und
Sensoren

Nachhaltigkeitstyp v

(J Okologische Nachhaltigkeit
(J Okonomische Nachhaltigkeit

Wirtschaft 405 (o

N

Staatlich anerkannte, private
Fachhochschule des
Mittelstands (FHM)
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FHM

Duisburg

Diis§eldorf T
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f.e. some use-cases / exampels
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° © Datenbasierte Verkehrsflussoptimierung von S
). Lichtsignalanlagen (LSA) mittels ktnstlicher
B Intelligenz #{
0 oy Lemgo
o ed v %
N e o, pa—— &
o Ofasbriick § Mindes Der zunehmende innerstadtische Verkehr filhrt durch Lirm und Abgase
& S }' - L. 2zu erheblichen Umweltbel langen Reisezeiten und hohem ‘
4 ;

Treibstoffverbrauch. Eine starkere Nutzung des OPNV ist zwar
erstrebenswert, jedoch mit dem aktuell eingeschrankten Angebot wenig
attraktiv. Ein Ausbau des OPNV durch neue Verkehrswege ist teuer und
aufgrund von Genehmigungsverfahren mitunter langwierig. Eine
effizientere Nutzung der vorhandenen StraBen durch eine bessere
Koordination des Verkehrs ist eine Maglichkeit, dieser Situation zu
begegnen.

Mello §
= o', o
R ; ’"‘-\
% Bielefelde f
S & :

Munster
e k o

°

Mit KI4LSA wurde eine Lésung zur Verkehrsoptimierung basierend auf
kunstlicher Intelligenz entwickelt und im Verkehrsbereich mit zehn LSA

in Lemgo getestet. Bisher wurden LSA Uberwiegend zu festen Zeiten

oder per Bedarfsanforderungen geschaltet. Durch das neue System | .
werden die Schaltzeiten dynamisch und in Echtzeit an die aktuelle
Verkehrssituationen angepasst. Dafur werden video- und sensorbasierte

d von Fahr 1 und Umgebt 1

als Basis fur die Optimierung mittels Deep Learning, Reinforcement zll
Learning und Deep Reinforcement Learning genutzt.

Portmund
E ‘;5("!1 L s <

Soling ‘ } B 3 s

S s - g......
o ;

' PR RS
Echt erkel

Branche Bau und Infrastruktur; Energie und
Umwelt; Mobilitat und Logistik -~
Ki-Anbieter Fraunhofer IOSB-INA
KI-Anwender Stadt Lemgo
KI-Schwerpunkt Datenanalyse und Prognose;
Bilderkennung und -verstehen ?
Nachhaltigkeitstyp Okologische Nachhaltigkeit | ¥
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Frankfurt
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Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive
fiir das Handwerk in NRW

KI.DEMONSTRATOREN LIVE

Virtueller Showroom for KI-Solutions

Kuanstliche Intelligenz unkompliziert, unverbindlich und kostenlos im virtuellen Showroom testen: Die vorgestellten Kl.Demonstratoren

Image recognition and understanding

Image-based quality control
“Damage Detection”

Automated inspection of damage and defects using Al-assisted
quality control of reflective surfaces.

Speech and text comprehension
wurden im Rahmen der Kompetenzplattform KI.NRW entwickelt, damit KI-L6sungen ,in Aktion” erlebt werden kénnen. Erklarungen u

multimediale Inhalte tragen zu einem besseren Verstandnis von KI-Methoden bei und verschaffen Ihnen einen Uberblick {iber den Chatbot with knOWIEdge
aktuellen Stand der Technologien. So kénnen Sie selbst die Potenziale in Ihrem Umfeld abschatzen. graph

“Covid Q&A”"

The chatbot demonstrates the functionality of an online dialog
system that uses the strengths of a knowledge graph.

Become part of the Al.Lab community

The Al.Lab brings together solutions from Al developers with the individual needs of users
in SMEs and Start-ups. This makes it possible to quickly design individual Al applications for
company-specific problems. In order for the Al.Lab to become a lively place for technology
transfer, the community is invited to continuously develop the platform: Suggestions for
improvement and feature requests from test users are welcome.

Image recognition and understanding

f.e. some use-cases / exampels PRI e
“recognAlze”

With the intelligent document analysis of recognAlze, data
from documents can be recognized and evaluated

= . . automatically.
Staatlich anerkannte, private ?’ Kre|shan dwer :
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Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive
fiir das Handwerk in NRW
knowlegde / language

Use Case 1 Virtueller Assistent

Viele Handwerksbetriebe leiden unter Fachkrédftemangel und miissen daher schnell neue
Mitarbeiter anlernen und einsatzféhig machen. Ein Assistenzsystem auf Grundlage einer Use Case 2 Marktp). .
webbasierten Applikation, die auf einem mobilen Tablet zum Einsatz kommt, kann diese % M arket ’
Anlernphase  beschleunigen. Handwerksbetriebe k.c.'innen Installationsanleitungen, Auch we, nn iiber p dce fO r h an d , cr f
Inbetriebnahmen und Servicefélle digital unterstiitzen lassen. Uber eine remote Zuschaltung kann A uftrs erste Plaﬂformen Hand d tS
sich der Meister mit seinem Mitarbeiter im Bedarfsfall in Verbindung setzen und durch visuelle 9¢ erhalten kénnen fehit werker an Privatpersone,
Hilfsmittel den Mitarbeiter vor Ort anleiten. Die Lésung ist plattformbasiert und kann beliebig um Offer mit Zulieferern vernétzen /f: noch an Plattf; ormen, (iber dje s/c/,77 /:ermltte/t Werden und so
Handlungsanleitungen etc. erweitert werden. €ines sol, nnen. Up i andwer,
g 9 o fereinafyl;Z,r’ :Z;ktplalt)zes kann das Handu:Zr/(iIZZ‘/,;E;:7 ;’/ gfnossenschaftlich org’;;’/’;’:;efander
ergeben unq Knowho e SchOprngsketten ve Osung
rnetzen, Auﬂrage

Use Case 3 Geotaggin too Is
Hilfe von Zejtre) ces wie di
henanalysen ke e die Prognose v, :
nnten einen solche on Material yng Roh .
N Markiplatz anre; Stofipreisen mi¢
ichern,

gerade jm Einsatz < ;
tares, 14 Hinzy Use Case 4 Energieoptimierung (o] pt| mization of engergy use

Gerit je : .
/ derzeit lokalisiert Werden, jdeg/ fa:as: System abgebildet Aktuell befassen sich immer mehr Unternehmen mit Aspekten der Nachhaltigkeit. Insbesondere
e bessere PlanUng Handwerksunternehmen, die thermische Prozesse einsetzen, wie Béckereien oder Giel3ereien
sind interessiert daran, Energie mdglichst einzusparen. Hier lassen sich Verfahren des
Maschinellen Lernens zur Energieoptimierung und Lastverteilung ggf. auf genutzte Systeme und
Ofen im handwerklichen Sektor (ibertragen. Hier wird das Fraunhofer IOSB-INA Retrofit Lésungen
wie dem INA Sense Retrofit Koffer einsetzen, um eine Datenbasis fiir Energiedaten aufzubauen.

e Akteure im Handwerk

elsweise Data Scie_‘nce. &

en. Diese gilt es, fiir die

rverhalten entsprechend
i i ollen

tergebildet werden. Diese S

b%dungen verankert werden.

Use Case 1: Data-gpgmx—Schulungen fiir verschieden
- . . o

en Integration in die Handwerksbetriebe kénnen beispi
g .

Grundlagenschulun
den Betrieben anzu
h indem Ausbilder
isterpriifungen und da

r

-

I@K

Zur nachhalti
Low-Coding Gr
Weiterbildung in
zu veréndern — auc
anschlieBend die Me

der Kammern wei
mit in den Aus!

(\

education _ °
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Kiinstliche Intelligence und Digital-Offensive
fiir das Handwerk in NRW

KI-basierte Planungssoftware

Bestelloptimierung
far Béckereien

Umsatzsteigerung bei deutlich
reduzierten Retouren!

Zum Erstgesprach ® Video anschauen

Erleben Sie den Unterschied — mit einer Planungslésung,
die perfekt auf Ihre Bedurfnisse abgestimmt ist

Mithilfe von Kunstlicher Intelligenz sorgt die BackerAl daftr, dass jederzeit
die optimalen Bestellmengen fur lhre Backwaren ermittelt werden.

Automatisierter % Produktgruppen-

Einfach Retouren Problemlos o)
Bestellvorgang technologie

B reduzieren mehr Umsatz

Die Planung von Mehrtages-
und TK-Produkten, sowie haufig
wechselnde Sortimente ist
problemlos méglich.

Durch prazise Vorhersagen Dank optimierter Einfache und stressfreie
werden die Retouren fur lhre Warenverfugbarkeit wird das
Filiale um bis zu 30% reduziert. volle Umsatzpotenzial Ihres
Unternehmens ausgeschopft.

Staatlich anert 1 NIGIoNaIuwGIinciouliait % I.raunno-rer | K, |\I R VV |’§K

Planung durch automatisierte
Filialbestellungen und eine
Zeitersparnis von Uber 90%.

B
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All improvements along the

- 0 .
L‘J K 1 D 1 H a transformation chain

Adngtlche el lgsncaunc Cig/a-Gtanale especially for handicrafts
Industrieller ) s
Vernetzen Mittelstand
der Zukunft ®

Umsetzen Angebote zur Vernetzung und Partizipation in
Wertschopfungsketten
Pfad zur erfolgreichen Bewaltigung
der industriellen Transformation
Konzipieren Angebote zur Gestaltung und Implementierung neuer Lésungen fir
Produkte, Prozesse und Geschaftsmodelle

Qualifizieren Unterstiitzungsangebote zur Bestimmung der Transformationsbedarfe
und erfolgversprechender Umsetzungsstrategien

sen5|b'||8|e,ren & Angebote zum nachhaltigen Kompetenzaufbau, um Unternehmen
Demonstrieren fiir neue Technologien, Konzepte und Methoden fit zu machen

Industrieller

Mittelstand Informations- und Demonstrationsangebote, um Orientierung
heute zu geben und Technologien erlebbar zu machen
Staatlich anerkannte, private Kre|s h an dwe rke rschaft ? ®
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Prof. Dr. oec. Klaus Schafmeister
meine Kontaktdaten:

Projekt
Kinstliche Intelligenz und Digital-Offensive Prof. Dr. oec. Klaus Schafmeister
.. Forschungsdirektor - Stadt-Land & Mobilitat
fU r das HAN Dwerk NRW Fachbereich Wirtschaft - Innovation & Raumentwicklung
WiSS. Leiter Fachhochschule des Mittelstands (FHM)

- University of applied sciences
Ravensberger StraRe 10G
33602 Bielefeld

fon +49(0) 521-96655-219

fax +49(0) 521.96655-11

mobil 0151.52934177
www.fh-mittelstand.de
klaus.schafmeister@fh-mittelstand.de

Geschaftsfiihrung: Prof. Dr. Anne Dreier und Michael H. Lutter
eingetragen im Handelsregister beim Amtsgericht Bielefeld,
HR-Nr.: 36858
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